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Jahresbericht 2016 Koordination der Trainer und Ser vicekrafte des 360°

Anfang des Jahres 2016 trat ich ein Auslandssemester, sodass es fur die Monaten Januar
bis Juni eine Ubergangskraft fir die Koordination gab. Sabrina Schweichler tibernahm in
dieser Zeit die Erstellung der Besetzungsplane, Aktenordnung, Eingabe neuer Mitglieder
und Betreuung unserer Trainer und Servicekrafte. Ich mdchte mich an dieser Stelle noch
einmal herzlich fir ihre Hilfe bedanken!

Die zweite Jahreshalfte verlief relativ ruhig ab. Es gab wie immer ein paar sehr flei3ige
Trainer und Servicekréafte, und ein paar etwas gemdutlichere — doch der Ablauf klappt im-
mer und das wichtigste: unsere Mitglieder sind hoch zufrieden! Das Studio hat au3erdem
wieder sehr engagierte neue Servicekrafte dazu bekommen, die das Team wunderbar er-
ganzen. Leider haben uns aber auch ein paar Trainer verlassen. Trotzdem waren am En-
de des Jahres unsere Schichten Uberwiegend paarweise mit Servicekraft und Trainer be-
setzt. .

Es war eine schone, relativ entspannte zweite Halfte 2016 und mithilfe der Schulungen
werden die Ablaufe im Studio hoffentlich noch besser klappen! Ich freue mich auf ein er-
folgreiches Jahr 2017.

Berne, 31.01.2017

Marleen Janzen



